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PRESENTACION

EL Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan “Si Financia
Michoacan”, en cumplimiento con sus objetivos de fomentar y promover el financiamiento
productivo que contribuya al desarrollo econdmico en el Estado, mediante el
financiamiento a los proyectos productivos y a la generacién de empleos, disefia y opera
programas enfocados a la atencién de sectores, grupos o regiones especificas de manera
que incrementen su capacidad productiva, su competitividad y su nivel de bienestar; asi
mismo en sus objetivos esta el proporcionar servicios de capacitacion, asesoria,
transferencia de tecnologia y asistencia técnica para el desarrollo de los proyectos, a fin de

asegurar su éxito.

En la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacdn de Ocampo en su
articulo 29 pérrafo lll, establece que todas las autoridades en el ambito de su competencia,
deberan implementar politicas publicas de mejora regulatoria para la simplificaciéon de

tramites, servicios y demas objetivos que establezca la Ley en la materia.

La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan de Ocampo y sus Municipios es de
orden publico y de observancia general, obligatoria para el poder ejecutivo, tiene por objeto
establecer las instancias y sus competencias; los instrumentos de mejora regulatoria; el
procedimiento de revision y adecuacién en la elaboracion y aplicacion del marco regulatorio
en los sujetos obligados; en el catdlogo estatal de tramites y servicios; asi como promover

ilitar la participacién ciudadana en la mejora regulatoria. Esta Ley dentro de su articulo

tablece que dentro de los primeros 15 dias naturales del mes de noviembre del afio
ca]éh ario previo a su implementacién, los enlaces oficiales de los sujetos obligados,

&
o . orar v presentar a la opinién de la comision, un plan de accién; dichos planes
SiFitefriesero e ; ; ;
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industriales, de servicios y de desarrollo humano de la sociedad en su conjunto.

En cumplimiento a lo anterior el programa anual de mejora regulatoria 2022 del Sistema
Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan, representa una herramienta
que permite a sus areas administrativas revisar su marco regulatorio con el proposito de
establecer objetivos, lineas de accién y actividades que mejoren la calidad e incrementar la
eficiencia del mismo a través de la disminucién de los requisitos, costos y tiempos en que
incurren los particulares para cumplir la normativa implacable sin incrementar con ello los

costos sociales.

MISION

Impulsar la creacién, competitividad y desarrollo de las empresas michoacanas, mediante
la instrumentacién y operacion de esquemas de financiamiento, capacitacion y asistencia
técnica, con el propésito de generar mas y mejores empleos y facilitar la inclusion
financiera, especialmente de los sectores con mayores niveles de marginacién; coordinando

acciones con otros organismos, innovando y aprovechando la experiencia institucional.

VISION

Convertir a Si Financia en un modelo de banca de desarrollo estatal que contribuya a

siorar el nivel de vida de la poblacién a través del fomento de las actividades productivas.

DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA
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zair]fo a modernizar y actualizar los procesos administrativos, como la creacion de
A3
regulaciones que promuevan el desarrollo econémico del estado, mediante tramites y

servicios de calidad.

Es por lo anterior, que resulta necesario evaluar la situacion de los procesos y de cada una
de sus areas administrativas para establecer objetivos y acciones concretos con apego a la
normatividad que conduzcan a implementar una mejora regulatoria continua vy
permanente, con el objeto de actualizar la regularizacion vigente e implementar acciones

de simplificacion de tramites y servicios.

Actualmente el Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan “Si
Financia Michoacan”, cuenta con una regularizacion de 5 cinco tramites, de los cuales se
eliminaran algunos debido a que ya no se van a operar y en otros se pretenden realizar
acciones para simplificarlos, con el objetivo de que se realicen de manera mas eficiente y
eficaz, que permitan a la ciudadania disminuir el costo econémico que representa la

regulacion los tramites.

Para dar cumplimiento a lo anterior, se pretende fortalecer la normatividad interna,
revisando y actualizando los procedimientos que se llevan a cabo en cada una de las areas
administrativas, con el objetivo de organizar y especificar sus funciones, asi como
sensibilizar a las y los servidores publicos involucrados de la obligatoriedad vy

responsabilidad que la politica de mejora regulatoria implica.

ctualizacién administrativa, creara una dinamica de servicio con calidad, prontitud,

tré/fﬁs arencia y practicidad en la obtencién de tramites o servicios que la ciudadania

SiFiﬁaﬁei@planténdonos y apegandonos a la mejora regulatoria, como modelo para
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FORTALEZAS

“Si Financia Michoacan”, se ha consolidado
como un organismo especializado en su ambito
regional y local.

con las necesidades de los
emprendedores y sector empresarial para

Empatia

mejorar los tramites y servicios.

Implementacién y utilizacién de tecnologias de

OPORTUNIDADES

La Mejora Regulatoria estd elevada a rango
por lo debe
implementada en programas anuales de

constitucional, que ser
trabajo de las dependencias estatales.

La experiencia de otras Instituciones en Mejora
Regulatoria.

La existencia del Catdlogo de tramites y

la informacién y comunicacién, para la | Servicios del Estado, donde se pueden
simplificacion y eficacia de los servicios. consultar los mismos.
Innovacion de los tramites y servicios que se
ejecutan de los programas de Mejora
Regulatoria.
Personal con mucha experiencia en las
actividades que se realizan en la institucién.
DEBILIDADES AMENAZAS
Normatividad y procedimientos dispares, Cambios en las politicas publicas y marco legal.

complejos y minuciosos.

Tiempo de respuesta prolongado en algunos
tramites.

Resistencia al cambio por parte de algunos
-sﬁ@dores publicos para innovar sus procesos.

de presupuesto para la modernizacion de
as que permitan brindar servicios mas
eficientes.

Resistencia de una parte de la poblacién, de
realizar trdmites en linea, como una estrategia
para simplificarlos.
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FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

Gy
“.Con elobjeto de armonizar la regulacién estatal y municipal, en el marco legal federal a

AN

efecto de generar su mejora integral, continua y permanente de manera coordinada con las

autoridades de mejora regulatoria, son necesarias la simplificacién, actualizacion e
innovacién constante de tramites y/o servicios, disminucion de tiempos y costos, utilizacion
de las tecnologias de la informacién y comunicacién, mejora en la atencion de tiempos de
respuesta, calidad del servicio, transparencia, proteccion de datos personales y adecuacion
del marco normativo, a fin de conseguir mejores resultados a favor de la poblacién,
mediante la creacidon del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Sistema Integral de

Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan.

Dicho Comité buscara establecer la participacion que tendran las unidades administrativas
de Si Financia Michoacdn para la integracién de los programas anuales, la elaboracion de
los reportes de avance, las propuestas de Agenda Regulatoria, las solicitudes de analisis de

impacto regulatorio y demas obligaciones previstas.

Lo anterior en cumplimiento con el articulo 33 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado
de Michoacdn y sus municipios, y particularmente el articulo 28 de su reglamento, el cual
dispone que los titulares de los Sujetos Obligados deberan establecer un Comité Interno de

Mejora Regulatoria con la finalidad de auxiliar al enlace Oficial en el cumplimiento de sus

atribuciones.

o
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

D)

5

SN 4 - . . . .
‘\Q‘g«\p‘o adoptar las medidas necesarias y, sobre todo, si no se comienza-por revisar el marco
regulatorio, el Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan,
continuaria enfrentando dificultades en cuanto a la atencién y respuesta las necesidades

que demanda la ciudadania.

Con el objeto de generar normas claras de tramites y servicios y que éstos sean simplificados
y orientados a obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y del éptimo
funcionamiento de las actividades, se propone implementar las siguientes estrategias y

acciones:

Estrategias Acciones

Innovacion procesos Reingenieria de procesos a través del desarrollo y/o
implementacién de sistemas que apoyen en la simplificacién de
los tramites y faciliten el acceso a servicios que se ofertan;
principalmente en el drea de otorgamiento de crédito y de

administracion de cartera.

Analizar y actualizar | Revisar y actualizar los procedimientos que se llevan a cabo en
procesos internos cada una de las dreas administrativas, con el objetivo de
organizar y especificar sus funciones, asi como sensibilizar a las
y los servidores publicos involucrados de la obligatoriedad y

responsabilidad que la politica de Mejora Regulatoria implica.

Implementacion de las | Digitalizacion de los tramites y servicios, asi como la adopcién de

bl

tecnologias de informacion que agilizan y simplifican las
resoluciones de cada una de las dreas.
Casos en proceso: 1.) Habilitacion de la plataforma en linea para

aplicacion de interesados en obtener un crédito; 2.) la alineacién
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y sistematizacion de los estados contables con base en los

estandares de la CONAC.

{

Adquirir el conocimiento y la destreza para brindar asesoria
permanente al | eficiente en un trdmite o servicio; asi como en su
personal operativo correspondiente mejora continua.

Modificacion a la | Identificar las dreas de oportunidad para mejorar tiempos y

normatividad y | disminuir requisitos, que conlleven a la simplificacion de
reglamentacién tramites y servicios, asi como a reduccién de costos y tiempos
vigente en procesos administrativos.

Caso en proceso: Modificacion del Programa de Financiamiento
para el Desarrollo Productivo de Michoacan y sus Reglas de

Operacion.

OBJETIVOS

La elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, del Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan, tiene como objetivos principales con lo

siguiente:

a) Promover la mejora regulatoria. De manera continua, a través de la elaboracién del

Programa Anual de Mejora Regulatoria

b) Mayores beneficios que costos para la sociedad: Aplicando las mejores practicas

tanto nacionales como internacionales, promoviendo que los tramites generen

mayores beneficios que costos de cumplimiento para los particulares,

) implementando tecnologias para sistematizar procesos que ayuden a agilizar los

s

1

S; . tramites; mediante la homologacién de requisitos difundidos en los sistemas de

F. L]

M I "nqngf(gmacién, evitando la discrecionalidad y generacién de gastos extraordinarios.
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¢) Transparencia: Las acciones de la administracion publica estatal deberan ser claras,

sencillas y precisas.

d) Calidad y eficiencia: Implica definir los mecanismos para los tramites, servicios,
actos y procedimientos administrativos, derivados de la regulacién estatal, que
puedan ser sometidos al proceso de mejora regulatoria e incorporados mediante el

uso de tecnologias de la informacién.

PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE O SERVICIO

CAMBIOS SUSTANTIVOS:

1.) Se omitira realizar propuestas de mejora para los tramites de otorgamiento de
crédito directo Programa Palabra de Mujer y los dos tramites del Fondo de Garantia
Agropecuaria Complementaria para el Estado de Michoacén (FOGAMICH), debido a
que se trata de programas que dejaron de operar.

2.) Se sugiere eliminar los dos tramites que estan registrados para el crédito inducido
(segundo piso) Programa Impulso Michoacan y Programa de Financiamiento a la
Pequefia y Mediana Empresa Agroalimentaria y Rural, dado que no son servicios
permanentes de la institucién.

Se considera necesario contar con el “Esquema de Microcrédito” y el “Esquema de

Crédito Pyme”; asi como integrar la modalidad de “Asesoria, asistencia técnica y

capacitacion”.

o
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AGENDA REGULATORIA DEL SISTEMA INTEGRAL DE
FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE MICHOACAN

» Decreto de Creacién del Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de
Michoacan.

» Reglamento interior del Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de
Michoacan.

» Manual de organizacién del Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo
de Michoacan.

> Programa de Financiamiento para el Desarrollo Productivo de Michoacan Y sus

Reglas de Operacidn.

Derivado de una modificacién integral a algunos de los programas de otorgamiento de
crédito directo y que otros que si estaban operando no se encuentran activos en el catalogo
de tramites y servicios, se efectuara en el mes de enero el registro de los tramites que
operan actualmente con el fin de que se encuentre actualizado el catdlogo, situacion

referida en los cambios sustantivos mencionados.

Enlace de Mejora Regulatoria Directora General

\

S , _Lic. Elvira Aguirre Ponce ~Areli Gallegos Ibarra
IFinancia
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